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Trái Tim Người Phục Vụ: Nhân Viên Xã Hội Tera Reid Được  
Công Nhận là Chuyên Gia Hỗ Trợ Giáo Dục II của Năm 

 
Tera Reid, nhân viên xã hội của Eagle Woods Academy, luôn có một trái tim của người phục vụ. Trong 
25 năm, cô đã làm việc để giúp đỡ và tìm ra những giải pháp tích cực cho những người bị thiệt thòi. 
Cam kết phục vụ của cô đã giúp cô đạt được danh hiệu Chuyên Gia Hỗ Trợ Giáo Dục II của Năm của 
DeKalb County School District (DCSD) năm học 2024-2025. Cô Reid đã được vinh danh trong Lễ Trao 
Giải Thưởng Học Viện Xuất Sắc về Giáo Dục Thường Niên lần thứ 11 của Học Khu vào tháng 11 năm 
ngoái. 
 
“Thật là một vinh dự lớn khi được công nhận là Chuyên Gia Hỗ Trợ Giáo Dục II của Năm”, cô Reid chia 
sẻ. “Tôi được bao quanh bởi rất nhiều đồng nghiệp xứng đáng và đáng kính trong lĩnh vực này và việc 
được chọn là người giành giải giống như là đỉnh cao trong hành trình sự nghiệp của tôi”. 
 
Cô Reid đã làm việc với tư cách là một nhân viên xã hội tại nhiều cơ quan khác nhau phục vụ các 
trường học, dịch vụ xã hội, tư pháp vị thành niên, nhận thức về HIV/AIDS, sức khỏe tâm thần và trẻ 
em bị xâm hại tình dục. Cô luôn tâm niệm câu nói: "Ai được ban tặng nhiều thì càng có trách nhiệm 
nhiều", câu nói đã định hướng cho sự nghiệp của cô. 
 
“Dù tôi không xuất thân từ một gia đình giàu có, tôi may mắn được lớn lên trong một môi trường đầy 
yêu thương và nhận được nhiều cơ hội từ gia đình và cộng đồng”, cô Reid nói. “Khi nhận ra rằng 
không phải ai cũng có được những cơ hội như vậy, đặc biệt là những người dễ bị tổn thương nhất, 
tôi đã quyết tâm dành cả sự nghiệp của mình để giúp đỡ người khác đạt được tiềm năng của họ”. 
 
Cô Reid đã làm việc tại DCSD và Eagle Woods Academy từ năm 2013.  Cô yêu Eagle Woods Academy 
và luôn tận hưởng những điều bất ngờ cũng như giải quyết những thách thức không nằm trong nhiệm 
vụ hàng ngày của mình. Cô cho biết khía cạnh đáng giá nhất của việc trở thành một nhân viên xã hội 
là kiến thức cô đã đóng góp vào việc cải thiện cuộc sống của ai đó, dù chỉ là một điều nhỏ nhặt. 
 
Cô nói: “Học sinh của chúng tôi thường trải qua những tổn thương không thể diễn tả và những thách 
thức về sức khỏe tâm thần mà hầu hết mọi người khó có thể hiểu được”. “Việc xây dựng mối quan 
hệ bền chặt với học sinh và gia đình của các em, đồng thời hỗ trợ các em vượt qua những khó khăn 
này mang lại cho tôi niềm vui”. 
 
Công tác xã hội có thể là một nghề đầy thử thách, do tính chất phức tạp của công việc và những người 
mà họ phục vụ. Mặc dù không phải lúc nào cô Reid cũng thấy được thành công ngay lập tức trong sự 
nghiệp của mình, nhưng cô vẫn cảm thấy công việc của mình đáng giá vì cơ hội được tạo ra sự khác 
biệt và tác động tích cực đến ai đó. 
 
Cô chia sẻ: “Ngay cả khi tôi không thường xuyên chứng kiến kết quả từ nỗ lực của mình, tôi vẫn tin 
rằng cuối cùng, một vài lời động viên tôi chia sẻ hoặc những kỹ năng tôi truyền đạt sẽ cộng hưởng với 
học sinh của mình và đóng góp tích cực vào cuộc sống của các em”. “Và tôi thực sự mong muốn di 
sản của mình được gói gọn trong cụm từ: ‘Cô Reid đã dạy tôi điều đó’.” 
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