VIETNAMESE

NG DUNG CONG THONG TIN PHU HUYNH EDULOG

CAU HOI THWONG GAP DANH CHO PHU HUYNH VA NGUOIl
CHAM sOC

CHUNG

Cau Hoéi: Céng Thong Tin Phu Huynh Edulog la gi? Cach ding ky str dung trng dung?

Tra Loi: Ung dung di ddng Cdng Thong Tin Phu Huynh cla Education Logistics, Inc. (Edulog) cho phép
céac hoc khu chia sé thong tin vé dich vu dwa dén theo ké hoach va thuc té cta trudng hoc véi phu huynh
va ngwdi cham séc. Ung dung cung cap théng tin méi nhat vé théi gian va dia diém drng xe theo ké hoach
clia xe buyt trwerng hoc clia hoc sinh. 'ng dung c6 thé hién thi vi tri cia xe buyt triedng hoc va dwa ra canh
bao khi xe buyt dén gan diém dirng. V&i mo-dun Hanh Khach Hoc Sinh clia Edulog, phu huynh va ngudi
cham séc s& nhan dugc théng bao khi con em hoc sinh ciia ho quet thé ID trén dau doc thé RFID khi cac
em lén va xuéng xe buyt.

Tai xubng Céng Thong Tin Phu Huynh
Edulog tir Google Play Store hoac
Apple App Store. Tim kiém “Edulog
Parent Portal” (Céng Théng Tin Phu
Huynh Edulog) va chon *ng dung cé xe
buyt mau trdng trén nén xanh mong két.

Khi quy vi da tai ’ng dung xubng, hay . . o .

dang ky bang dia chi email ctia minh. LUU Y: Edulog c6 trng dung khac danh cho phu huynh, la
Parent Portal Lite, c6 hinh anh mét chiec xe buyt mau
xanh mong két trén nén trang, vi vay quy vi hay cha y tai
xuéng dung *rng dung. Str dung ma QR trong hinh & day
sé giup tim dung rng dung.

Cau Hoéi: Cé phién ban tiéng Tay Ban Nha khéng? ) )
Tra Loi: Co. Sau khi quy vi da cai dat rng dung, quy vi c6 thé thay dbi ngdn ngi tir tiéng Anh sang tiéng
Tay Ban Nha trén tab SETTINGS (CAI DAT). Bam bao chon SAVE (LUU) dé tiép tuc bang ngdn ngl quy
vi chon.

Cau Hoi: Téi c6 nén dang ky riéng cho tirng dira con cua minh khéng? .
Tra Loi: Chican dang ky mét lan cho hoc khu cua quy vi. Mot lan dang ky duy nhat cho phép quy vi truy
cap thong tin cho tat ca hoc sinh ma quy vi cé théng tin bao mat.

BAY GIO QUY V| DA CAI DAT UNG DUNG - HAY BAT bAU

Cau Hoi: Toi c6 thé dang ky con em hoc sinh cua toi trong Céng Théng Tin Phu Huynh bang cach
nao?

Tra L&i: Viéc nay dwoc thyee hién tlr tab STUDENT LIST (E}ANH SACH HQC SINH) bang cach chon biéu
twong “+” hoac nut ADD STUDENT (THEM HOC SINH). Bé dang ky cho con em hoc sinh cla quy vi, quy
vi phéi cé 5 phan théng tin dé dam béo an ninh.

Tén cta Hoc Sinh (viét dung chinh ta)
Ho ctia Hoc Sinh (viét ding chinh ta)
Trwdng hoc ma hoc sinh theo hoc.
Ngay sinh clla Hoc Sinh

S6 ID Hoc Sinh, do hoc khu chi dinh.
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Cau Hoéi: Ho hodc tén cua hoc sinh cua téi thwong bi sai chinh ta hodc cé nhiéu cach viét. Téi st
dung cach viét nao dé truy cap thong tin ctia hoc sinh trong (rng dung?

Tra Loi: Quy vi phai st dung céch viét clia ho va tén khép véi cach viét ma hé théng thong tin hoc sinh
cua hoc khu str dung.

Cau Hoi: Toi gip khoé khin khi tim trwong ctia con minh dé dién vao phan SCHOOL (TRUVONG
HOC). T6i dang thiéu cai gi?
Tra Loi: C6 hai cach dé chon trwdng ctia con quy vi.

1. Mot la tim kiém dwa trén tén trueng. Khi quy vi nhap mét phan cia tén trwdng, quy vi sé thay tén
cac trwong khép véi tén do, toan bd hodc mét phan. Vi du, déi véi Trwdng Booker T. Washington,
quy Vi c6 thé bét dau nhap “Booker” hodc “Washington” va danh sach cac trwong phil hop sé xuét
hién.

2. Ngoai ra, quy vi co thé bam vao biéu twong ban dé nhé bén phai cda truong roi xac dinh vi tri cia
tridng trén ban do, chon biéu twong hién thj tai dia diém trwdng.

Cau Hoéi: Con em hoc sinh cua toi hién thi 1a PENDING (DANG XU LY) hodc REJECTED (Bl TW
CHOI). T6i can lam gi?

Tra Loi: Théng thuo’ng, d&ng ky cla hoc sinh hién thi 1a PENDING (BANG XU LY) ho&c REJECTED (B
TU CHOI) néu ca 5 trwdng bao mat khong khép. Quy vi cd thé xem di liéu ma quy vi da nhap bang cach
chon hoc sinh nay trong ung dung va kiém tra d@ liéu dé kiém tra 16i danh may. Néu quy vi cé thdc méc vé
céach viét tén hoac s6 ID cla hoc khu, quy vi nén lién hé véi tredng hoc clia hoc sinh.

Cau Hoéi: Lam cach nao dé xé6a mét hoc sinh khoi (rng dung cua t6i?
Tra Loi: Tw tab STUDENTS (HOC SINH), chi can vuot sang trai doi voi hoc sinh do. Bay cling la cach quy
vi 6 thé s dung dé x6a mot déng ky PENDING (PANG XU LY) hodc REJECTED (Bl TU CHOI).

www.Edulog.com
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SU’ DUNG U'NG DUNG

Cau Hoi: Tab HOME (TRANG CHU) cho toi biét diéu gi?

Tra Loi: Tab HOME (TRANG CHU) hién thi théng tin chuyén di co ban cho ting hoc sinh ma quy vi da
thém vao (rng dung ctia minh. Théng thwdng, day sé 1a mot chuyén di budi sang va budi chiéu. Déi véi moi
chuyén di, (’ng dung sé hién thj t&n ctia hoc sinh, bat ké thong bao c6 dwoc kich hoat cho chuyén di hay
khong, thoi gian dén va tra theo ké hoach va sd xe buyt. Cac chuyén di dwoc hién thi theo thir tw cla thoi
gian dén hodac tra tiép theo.

Cau Héi: Biéu twong phong bi & trén cung bén phai cia man hinh Home (Trang Chu) la gi?

Tra L&i: Bo phan dich vu dwa dén cia hoc khu cla quy vi ¢ thé glvi tin nhan cho phu huynh va nhirng
nguwdi khac dang s dung tng dung. Tin nhan cé thé dwoc glri dén nhirng ca nhan cu thé hodc dén nhirng
ngwdi cd con em hoc sinh dang & trén mét tuyén xe buyt cu thé. Ngudi dung tng dung nhan dwoc nhivng
tin nhan nay dwéi dang théng bao trén dién thoai ctia ho. Chon biéu twong phong bi cho phép quy vi xem
cac tin nhan da nhan trwéc do.

Cau Hoéi: Thei gian don va tra cé y nghia gi? Con khoang cach thi sao?

Tra Loi: Trén tab HOME (TRANG CHU) ho&c man hinh Lich Trinh Bwa Dén, cac dia diém va thoi gian don
va tra hoc sinh la nhirng dia diém va thoi gian don va tra hoc sinh do hoc khu 1&n ké& hoach. Néu hoc khu
duy tri lich trinh dwa don khac biét vao cac ngay khac nhau trong tuan, thi théng tin vé ké hoach d6 ciing
sé xuat hién & day. Trén tab MY BUS (XE BUYT CUA TOI), c6 mét khodng cach cho biét hién xe buyt con
bao xa, theo dwéng chim bay, thi t&i diém dirng xe buyt theo ké hoach.

Cau Hoéi: Coé ngay va gi® hién thi bang biéu twong xe buyt. Diéu d6 c6 nghia la gi?

Tra Loi: Trén tab MY BUS (XE BUYT CUA TOI), thei gian bao céo cubi ciing cho xe buyt truérng hoc dwoc
hién thi bén canh biéu twong xe buyt.

LUU Y: Ngwoidung (rng dung nén hiéu rang néu vi tri xe buyt khong dwoc bao cao gan day, thi dé cé thé
do van dé vai tin hiéu GPS hodc cac van dé lién lac khac. Trong trwéng hop nhw vay, hoc sinh nén bao
diém dirng xe buyt tai thoi diém thong thwong, 5 pht treédc gior dw kién cla chuyén xe buyt. Thoi gian
%WQC hién thi nay la théng tin quan trong dé gidp phu huynh dién giai chinh xac théng tin Xe Buyt Cla Toi

Dau.

Cau Héi: Tai sao t6i khong thé thay vi tri ctia xe buyt trwéng hoc? . .
Tra Loi: Hoc khu ¢ tiy chon vé thoi diém cho phép biéu twong xe buyt hién thi trén ban d6. Nhiéu hoc
khu Iwa chon chi hién thi biéu twong xe buyt khi xe buyt dang chay theo tuyén dwong.

Cau Hoi: Néu ban dd khong chinh xac thi sao?

Tra Loi: ng dung danh cho phu huynh clia Edulog str dung Google Maps lam ban dé co s& dé hién thi.
Khéng cé ngudn ban dd nao la hoan hao, nhung chung téi nhan thay di liéu trong Google Maps di chinh
xac dé hé tro rng dung. Rét tiéc, Edulog khéng cé kha nang stra ngay ban dd co s& ctia Google. Quy vi
c6 thé cung cép thong tin truc tiép cho Google Maps théng qua tuy chon “send feedback” (g&ri phan hoi)
ctia ho tai https://www.google.com/maps.

Cau Héi: Con em hoc sinh cua t6i chuyén sang xe buyt khac. 'ng dung sé xtv ly diéu d6 nhw thé
nao?

Tra Loi: Trwdng hoc ma quy vi nhap vao dé truy cap dir liéu clia con em hoc sinh 1a triwdng ma hoc sinh
dé theo hoc. C6 thé cac em chuyén sang xe buyt phu truéc khi dén truvdng. Tuy nhién, cadnh béo budi sang
dwoc glri khi xe buyt dén diém dirng xe buyt “nha". Didu d6 c6 nghia la, quy vi sé thay vi tri xe buyt dén
hoc sinh tai diém dirng xe buyt gbc, cé thé dé 1a & gan nha. Twong tw, vao budi chiéu, quy vi sé thay xe
buyt khi xe tiép can diém dirng xe buyt “nha” va nhan dwoc thdng bao khi xe buyt tiép can diém dirng dé.

Cau Hoi: Chung to6i m&i chuyén dén (vao hoic trong hoc khu). Khi nao toi cé thé bat dau s dung
trng dung?

Tra Loi: Thoi gian kich hoat 1a tly thudc vao hoc khu ctia quy vi. C6 thé cé trong ngay sau khi thay déi
hodc trong lich trinh 2-3 ngay do hoc khu thwc hién.

www.Edulog.com
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Cau Hoéi: Lam cach nao dé to6i dwoc thong bao khi con em hoc sinh BRI Bus 159 2 miles Fram Rnmes2hool
cua téi lén hodc xuéng xe buyt? drop off.
Tra Loi: Bat vung thdong bao trong trng dung cho phép quy vi nhan canh
bao khi xe buyt di vao khu vwc ma quy vi xac dinh xung quanh diém

EDULOG

dirng xe buyt cia hoc sinh. Khu virc théng bao tap trung vao diém dirng e

xe buyt va c6 thé c6 ban kinh tir 0 dén 2 dam. Thong bao duwoc thiét lap B B B
va cac vung duwoc tao trong tab SETTINGS (CAI DAT). Théng bao dwa O3A1PM°  OSEZPM  12miles
trén vj tri xe buyt. M6t sO hoc khu cung cap théng bao khi hoc sinh “lén” o

hodc “xubng” xe buyt. Thong tin nay dwoc lwu tri trong tuy chon

“WHERE’S MY CHILD” (CON TOI O PAU) trén tab STUDENT (HQC - Q

SINH). ™ Siler City

Cau Hoi: Khi nao t6i sé nhan dwoc théng bao khi xe buyt dén diém 3

dirng xe buyt? . o . (=)

Tra L&i: Quy vi 6 thé nhan thong bao vé diém dirng xe buyt budi sang ™

hodc diém dirng xe buyt budi chiéu hodc ca hai. B4t mét viing théng bao L Q

cho méi diém dirng. MGi diém dirng c6 thé co mot ban kinh khac nhau.  @segs 5 %

Thiét lap ban kinh cé hiéu quéa nhat cho tirng tuyén xe buyt. Hon niva, g ™ :

c6 mot clra sd thoi gian cho cac théng bao ma quy vi cling c6 thé kiém Sk
soat. Thoi gian mac dinh 13 tr mét gio trwdc cho dén mot gidr sau giey
dirng xe buyt theo lich trinh. Quy vi cé thé mubn dat cira sb “sat gi®
hon”, dic biét néu cung mét xe buyt trong khu vwc ctia quy vi c6 thé
phuc vu mét trwdng hoc khac, triwdc hodc sau tuyén xe buyt clia quy vi.

Cau Héi: Murc dé tin cay cua cac théng bao?

Tra Loi: Théng bao dwoc glri ngay lap tire khi GPS truyén tin hiéu tir xe buyt trong khu vie théng bao. Xe
buyt ctia trwérng hoc givi tin hiéu GPS thwdng xuyén dén co sé div liéu (rng dung trén dam may cr sau 10-
20 giay. Nhw voi tat ca cac cong nghé, co thé xay ra gian doan. Tin hiéu cé thé bj tr& néu dich vu di déng
bi gian doan hoac thiét bi GPS trén xe buyt bi ngét két ndi. Dam bao theo ddi trng dung dé biét sw di chuyén
clia xe buyt trwdc thoi gian xe buyt dén theo dy kién.

www.Edulog.com
Trang 3

Smarter Transportation. /’//



v

EDULOG

ng Dung Céng Théng Tin Phu Huynh Edulog Cau Héi Thwéng Gap danh cho Phu Huynh va Ngwei Cham Séc

GIOl THIEU THONG TIN

Cau Héi: Nhirng ngwoi dung (rng dung khac cé thé xem Théng Tin ctia con em hoc sinh cua toi
khéng?

Tra Loi: KHONG. Chi nhixng nguoi dién dd thong tin trong cac trwong bao mat bat bude moi co thé truy
cap théng tin van chuyén cla hoc sinh trong (rng dung.

Cau Hoi: Théng tin vé diém dirng xe buyt cia t6i dén tir dau? ] ] ]
Tra Loi: Thoi gian va dia diém dy kién cua diém dirng xe buyt cta hoc sinh dén tr hé thong quan Iy tuyén
dwong cla Edulog dwoc nha cung cap dich vu dwa don trwdng hoc clia quy vi str dung.

Cau Hoéi: Hinh anh cia hoc sinh cua téi c6 dworc Iwu triv trén internet khong"
Tra Loi: KHONG. Anh ma quy vi lién két v&i trng dung, tt the vién anh cta quy vi hodc dugc chup mai

bang may anh sé& ndm trén thiét bi di dong noi €6 nguon cua anh do. Néu quy vi tai r'ng dung trén hai thiét
bi khac nhau, quy vi s& can lién két anh trén méi thiét bj.

www.Edulog.com
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